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Annotatsiya: Ushbu maqgolada ta’lim muassasalari rahbarlarining axborot
kompetensiyalarini rivojlantirishning pedagogik-psixologik mexanizmlari tahlil gilingan.
Tadgiqot magsadi formal, nonformal va informal ta’lim shakllarining integratsiyasi,
motivatsion mexanizmlar va tashkiliy o ‘rganish strategiyalarining samaradorligini
baholashdan iborat. Tadgiqotda nazariy tahlil, ekspert baholash va empirik metodlar
qo ‘llanildi. Natijalar shuni ko ‘rsatdiki, 70-20-10 modeli asosida tashkil etilgan
integratsiyalashgan ta’lim yondashuvi an'anaviy usullarga nisbatan 2.5 baravar
samaraliroq. Motivatsion mexanizmlarning kompleks qo ‘llanilishi kompetensiyalar
rivojlanish tezligini 65% ga oshirishi aniglandi. Tashkiliy o ‘rganish va bilimlar menejmenti
strategiyalarining tatbiqi esa rahbarlar kompetensiyalarining bargaror rivojlanishini
ta’'minlaydi.

Kalit so‘zlar: pedagogik-psixologik mexanizmlar, axborot kompetensiyalari, ta’lim
muassasalari rahbarlari, formal ta’lim, informal ta’lim, motivatsion mexanizmlar, tashkiliy
o rganish

KIRISH

XXI asrda ta’lim muassasalarini boshgarish murakkab va ko‘p qirrali faoliyat bo‘lib,
rahbarlardan yuqori darajadagi axborot kompetensiyalarini talab qiladi. Ragamli
transformatsiya sharoitida bu kompetensiyalarni rivojlantirish uchun samarali pedagogik-
psixologik mexanizmlar zarur (Knowles et al., 2020). Mavjud tadqiqotlar ko‘rsatishicha,
an'anaviy o‘qitish usullari zamonaviy rahbarlarning ehtiyojlarini to‘liq qondira olmaydi
(Mezirow, 2019).

Ta’lim rahbarlarining axborot kompetensiyalarini rivojlantirish jarayoni murakkab
kognitiv, emotsional va xulg-atvor o‘zgarishlarini o‘z ichiga oladi. Bu jarayonning
muvaffaqiyati to‘g‘ri tanlangan pedagogik-psixologik mexanizmlarga bog‘liq (Vigotskiy,
2020). O‘zbekistonda bu sohadagi tadqiqotlar hali boshlang‘ich bosqichda bo‘lib, milliy
kontekstga moslashtirilgan yondashuvlar ishlab chigish zarur (Begimqulov, 2021).

Tadgiqotning magsadi ta’lim muassasalari rahbarlarining axborot kompetensiyalarini
rivojlantirishning  pedagogik-psixologik mexanizmlarini tahlil qilish va ularning
samaradorligini baholashdan iborat. Tadgigot savollari: 1) Formal, nonformal va informal
ta’lim shakllarini qanday integratsiya gilish mumkin? 2) Qanday motivatsion mexanizmlar
eng samarali? 3) Tashkiliy o‘rganish strategiyalari ganday rol o‘ynaydi?

METODOLOGIYA
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Tadgigot 2023-yil sentyabrdan 2024-yil maygacha O‘zbekistoning 5 viloyatida
o‘tkazildi. Aralash metodologiya (mixed methods) qo‘llanildi. 425 nafar ta’lim muassasalari
rahbarlari (direktor va o‘rinbosarlar) tadqiqotda ishtirok etdi. Tanlanma stratifikatsiyalangan
tasodifiy usulda shakllandi: shahar maktablari (45%), qishlog maktablari (40%),
ixtisoslashtirilgan ta’lim muassasalari (15%). Ishtirokchilarning o‘rtacha yoshi 42.3 vyil
(SD=8.7), rahbarlik tajribasi o‘rtacha 7.8 yil (SD=5.2).

Ma’lumot to‘plash usullari:
Kompetensiyalarni baholash testi (100 ballik shkala);
Yarim strukturali intervyular (n=85, o‘rtacha 45 dagiqa);
Fokus-guruh muhokamalar (12 guruh, har birida 8-10 ishtirokchi);
O°z-0°zini baholash rubrikasi;
: 360-daraja feedback.

Kvazieksperimental dizayn qo‘llanildi. Ishtirokchilar 3 guruhga bo‘lindi:

- Eksperimental guruh 1 (n=145): Integratsiyalashgan ta’lim modeli;

- Eksperimental guruh 2 (n=140): An'anaviy + motivatsion mexanizmlar;

- Nazorat guruhi (n=140): An'anaviy ta’lim.

Miqdoriy ma’lumotlar SPSS 28.0 da tahlil qilindi (ANOVA, t-test, regression
analysis). Sifatiy ma’lumotlar NVivo 12 da tematik tahlil usulida gayta ishlandi.

NATIJALAR

Tadqiqot natijalari shuni ko‘rsatdiki, ta’lim rahbarlarining o‘rganish jarayoni
Knowles (2020) tomonidan belgilangan andragogik tamoyillarga mos keladi. Rahbarlarning
87% o‘z ta’lim jarayonini mustaqil boshqarishga intiladi, 92% amaliy yo‘naltirilgan

a s~ wnE

bilimlarni afzal ko‘radi, 78% esa ichki motivatsiyaga ega.
O‘rganish uslublari tahlili VARK modeli asosida o‘tkazildi:
-~ Vizual o‘rganuvchilar: 42% (n=179);
- Audial o‘rganuvchilar: 18% (n=77);
- O‘qish/yozish uslubi: 28% (n=119);
-~ Kinestetik o‘rganuvchilar: 12% (n=51).

1-jadval.

Pedagogik-psixologik yondashuvlarning samaradorligi
Yondashuv Pre-test Post-test t- p Cohen's | Samaradorlik

M(SD) M(SD) value d o‘sishi

Konstruktivizm asosidagi o‘qitish
Eksperimental 48.3 (12.4) 72.8 (10.2) 18.45 | <0.001 | 2.15 50.7%
guruh
Nazorat guruhi 479 (13.1) 56.2 (12.8) 5.32 <0.001 | 0.64 17.3%
Transformativ o‘rganish
Eksperimental 51.2 (11.8) 76.4 (9.6) 19.87 | <0.001 | 2.34 49.2%
guruh
Nazorat guruhi 50.8 (12.3) 58.9 (11.9) 5.89 <0.001 | 0.67 15.9%
Kognitiv yuk nazariyasi tatbiqi
Chunking 46.7 (13.2) 69.8 (10.8) 16.23 | <0.001 | 1.92 49.5%
strategiyasi
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An‘anaviy 47.1 (12.9) 55.3 (12.4) 5.12 <0.001 | 0.65 17.4%
yondashuv

Kolb siklik o‘rganish

To‘liq sikl 49.8 (12.1) 74.2 (9.8) 18.92 | <0.001 | 2.22 49.0%
Qisman sikl 49.5 (12.6) 62.3 (11.4) 8.76 <0.001 | 1.06 25.9%

70-20-10 modeli asosida tashkil etilgan integratsiyalashgan ta’lim yondashuvi eng
yugqori samaradorlikni ko‘rsatdi. 6 oylik dastur davomida ishtirokchilar:

- 70% vaqtni ish tajribasi va muammolarni hal gilishga (informal);

- 20% mentoring va hamkorlikka (nonformal);

- 10% rasmiy treninglarga (formal) sarfladi.

Bu yondashuvni qo‘llagan guruhda kompetensiyalar o‘rtacha 68.4% ga oshdi,
an'anaviy guruhda esa 25.7% ga.

O‘z-o‘zini belgilash nazariyasi (Deci & Ryan) asosida uchta asosiy ehtiyoj

gondirildi:

1. Avtonomiya - rahbarlar o‘z o‘quv traektoriyasini tanlash erkinligiga ega
bo‘ldi;

2. Kompetentlik - bosgichma-bosgich murakkablashuvchi vazifalar orgali;

3. Bog‘liglik - professional hamjamiyatlar orgali.
Motivatsion strategiyalarning tagqosiy tahlili:

2-jadval.

Motivatsion mexanizmlarning samaradorlik ko‘rsatkichlari
Motivatsion strategiya Qo‘llanilish Faollik Natija Barqarorlik (6 | ROI

% o‘sishi yaxshilanishi oy)

Gamifikatsiya
Badges va achievements 78% +156% +34% 72% 4.2:1
Leaderboard 65% +123% +28% 68% 3.8:1
Points tizimi 82% +189% +41% 79% 45:1
Moddiy rag‘batlantirish
Oylik ustama 92% +98% +31% 85% 3.2:1
Bir martalik mukofot 45% +67% +19% 42% 2.1:1
Texnika ta’minlash 38% +145% +37% 91% 5.3:11
Professional rivojlanish
Karyera imkoniyatlari 71% +134% +42% 88% 4.8:1
Xalgaro konferensiyalar 23% +203% +48% 94% 6.2:1
IImiy daraja imtiyozlari 19% +178% +39% 87% 51:1
Ijtimoiy e'tirof
"Yilning rahbari" tanlovi 56% +112% +26% 73% 3.5:1
Media yoritilishi 34% +98% +22% 69% 3.0:1
Professional  tarmoglarda | 41% +156% +38% 82% 46:1
liderlik

SECI modeli (Nonaka & Takeuchi) asosida bilimlar konversiyasi jarayonlari tahlil
qgilindi:

1. Sotsializatsiya (Tacit — Tacit): Mentoring dasturlarida 87% samaradorlik,
shadowing amaliyotida 76% muvaffagiyat
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2. Eksternalizatsiya (Tacit — Explicit): Best practices hujjatlashtirish 69%
to‘liglik, video tutoriallar 82% foydalanish

3. Kombinatsiya (Explicit — Explicit): Bilimlar bazasi yaratish 74% qamrov,
sistematizatsiya 71% aniglik

4. Internalizatsiya (Explicit — Tacit): Amaliy qo‘llash 78% muvaffaqiyat,
simulyatsiyalar 83% o‘zlashtirish

Peter Senge'ning "Beshinchi intizom" modeli tatbiqi:

- Tizimli fikrlash kompetensiyasi 54% ga oshdi;

- Mental modellarni gayta ko‘rib chiqish 67% rahbarlarda kuzatildi;

- Umumiy viziya shakllantirish 73% muassasalarda amalga oshirildi.

MUHOKAMA

Tadqiqot  natijalari  shuni  ko‘rsatdiki, ta’lim  rahbarlarining  axborot
kompetensiyalarini rivojlantirishda kompleks pedagogik-psixologik yondashuv zarur.
Andragogik tamoyillarning qo‘llanilishi an‘anaviy pedagogik usullarga nisbatan 2-3 baravar
samaralirog ekanligi aniglandi. Bu Knowles (2020) nazariyasini tasdiglaydi va kattalar
ta’limida maxsus yondashuvlar zarurligini ko‘rsatadi.

Formal, nonformal va informal ta’lim shakllarining 70-20-10 modeli asosidagi
integratsiyasi eng yuqori natijalarni berdi. Bu model rahbarlarning real ish sharoitida
o‘rganish ehtiyojini qondiradi va nazariya bilan amaliyot orasidagi bo‘shligni kamaytiradi.
Natijalarimiz xalgaro tadgiqgotlar (Cross, 2019) bilan mos keladi.

Motivatsion mexanizmlar tahlili shuni ko‘rsatdiki, ichki va tashqi motivatsiya
omillarining kombinatsiyasi eng samarali. Aynigsa, professional rivojlanish imkoniyatlari
va xalqaro hamkorlik yuqori ROI ko‘rsatkichlarini berdi. Bu O‘zbekiston kontekstida global
integratsiyaga bo‘lgan ehtiyojni aks ettiradi.

Tashkiliy o‘rganish mexanizmlari bilimlarning individual darajadan tashkiliy
darajaga o‘tishini ta’minlaydi. SECI modelining muvaffaqiyatli tatbiqi rahbarlar
kompetensiyalarining bargaror rivojlanishiga olib keladi. 6 oylik kuzatish davri uzoq
muddatli ta’sirni to‘liq baholash uchun yetarli emas; tanlanma faqat 5 viloyatni qamrab
olgan; nazorat guruhida Hawthorne effekti kuzatilgan bo‘lishi mumkin.

XULOSA

Ta’lim muassasalari rahbarlarining axborot kompetensiyalarini rivojlantirishning
pedagogik-psixologik mexanizmlari kompleks yondashuv asosida samarali bo‘ladi.
Andragogik tamoyillar, formal-nonformal-informal ta’lim integratsiyasi, motivatsion
mexanizmlar majmui va tashkiliy o‘rganish strategiyalari birgalikda qo‘llanilganda
kompetensiyalar rivojlanishi 2.5 baravar tezlashadi.

Amaliy tavsiyalar:

70-20-10 modelini milliy dasturlarga integratsiya gilish;
Gamifikatsiya va professional rivojlanish imkoniyatlarini kengaytirish;
Mentoring dasturlarini institutsionalizatsiya qilish;

Bilimlar menejmenti tizimlarini yaratish;

Motivatsion mexanizmlarni individual ehtiyojlarga moslashtirish.
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Kelgusi tadqiqotlar longitudinal dizaynda uzoq muddatli ta’sirni o‘rganish, madaniy
omillarning rolini tahlil gilishga garatilishi kerak.
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